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1. Bevezetés.

Ez a Korrupcidellenes iranyelv (az , Iranyelv”) az etikus Uzleti gyakorlatokkal szembeni elkdtelezettségiinket mutatja.

A korrupci6 ellentétben all az értékeinkkel és a térvénnyel, ill. birsagot és mast biintetést vonhat maga utan, beleértve az
érintett személyek borténblintetését is. A jelen Iranyelv mindenféle korrupcié megel6zésére késziilt.

1.1 Alkalmazhatésag
Jelen Iranyelv a kdvetkez6kre vonatkozik:

e A TTl-ra, illetve tobbségi tulajdonban és t6bbségi iranyitéas alatt allé fidkvallalatainkra és tarsvallalatainkra vilagszerte
e Minden TTI dolgozéra, ideértve a teljes munkaidében, részmunkaidében, ideiglenesen és szerz6déssel nalunk
dolgozokat is
e A TTI valamennyi partnerére, tébbek kdzdtt az alabbiakra:
e Forgalmazok
e Viszonteladdk
e Beszallitok
e Fzi6s partnerek
o Ugynokok
o Kozvetiték és konzultansok
e Alvallalkozdk
e A gyartdk képviseldi

1.2 Biintetések kihagas esetén

Azon jogi és anyagi blintetések mellett, amelyeket a TTl-ra és dolgozbira kiszabhatnak a jelen Iranyelv és a globélis
korrupciéellenes térvények megszegése miatt, ezek figyelmen kivil hagyasa fegyelmi intézkedéseket is maga utan von,
amelyek akér elbocséatassal is jarhatnak.

Fegyelmi intézkedések elé nézhetnek azok a vezeték is, akik elmulasztjak felligyelni, hogy beosztottjaik betartjak-e jelen
Iranyelvet. A vezet6knek példat kell mutatniuk, és beosztottjaik rendelkezésére kell aliniuk, ha azoknak kérdéseik vannak,
vagy tanacsra van szikséglk.

1.3 Az alkalmazandé jogszabalyoknak és szabalyozasoknak valé megfelelés

A legszigorubb térvényt, el8irast és iranyelvet kévetjilk a munkankra vonatkozéan. Amennyiben az On Uzleti tevékenységére
kevéshé szigoru térvények vagy szabalyozasok alkalmazanddk, mint a jelen Iranyelv, akkor a jelen Iranyelvet kell

kdvetnie. Arra torekedtiink, hogy a jelen Iranyelv legalabb olyan szigord legyen, mint azon térvények és szabéalyozasok,
amelyek szerint izleti tevékenységet folytatunk, de ha az alkalmazandé térvények vagy szabalyozasok szigortibbak

ennél az Iranyelvnél, akkor a térvényeket vagy szabalyozasokat kell kdvetni. Ha barmilyen kételye van arra vonatkozdan,
hogy a térvény vagy Iranyelviink értelmében melyek az elvarasok 6nnel szemben, kérjen Gtmutatast a jogi osztalytdl, a
humaneréforras-osztalytél vagy az ennek az irdnyelvnek a végén felsorolt eréforrasok egyikétél.
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2. Korrupcioellenes torvények és
szabalyozasok .

A TTI nem tdri a korrupciét. A korrupcié talan legaltalanosabb vagy legvitatottabb formaja a megvesztegetés. A
megvesztegetés az, amikor egy tisztességtelen tzleti elényért cserébe valamilyen értéket vagy pénzdsszeget ajanlanak fel,
vagy egyéb mdédon prébalnak egy déntést vagy tettet befolyasolni, példaul a névleges értéken tilmené pénzbeli vagy targyi
ajandékok, fény(iz6 és tulzottan draga reprezentacio, replléjegyek vagy a TTI Ggyein kivili idilések, vagy adoméanyok
olyan j6tékonysagi szervezeteknek, amelyek a megvesztegetendd személy szamara fontosak.

A globalis korrupcitellenes torvények leszogezik, hogy tisztességtelen Uzleti elény elérése érdekében tilos a megvesztegetés
és a korrupcié minden mas formaja. Ilyen térvények tobbek kdzdtt:

o Az Egyesilt Allamok kiilféldi korrupt gyakorlatokrél sz616 térvénye (FCPA)

e Az Egyeslilt Kiralysag korrupciéellenes térvénye (Bribery Act)

e Hongkong megvesztegetés-megel6zési rendelete

e Kina blintetétérvénye és a tisztességtelen versenyt tilté térvénye

e Az Eurépai Bizottsag korrupciéroél szél6 biintetéjogi egyezménye

e A Gazdaséagi Egyuttm(ikddési és Fejlesztési Szervezet (OECD) megvesztegetésellenes egyezménye

e Szamos mas olyan orszag sajat korrupcidellenes térvénye, ahol jelen vagyunk, vagy lzleti partnereink jelen vannak

Ezek a torvények konkrét kévetelményekkel jarhatnak bizonyos helyzetekre nézve, fontos tehat, hogy habozas nélkil
kikérjik felligyel6nk, feletteslink és a jogi vagy a HR-osztaly tanacséat, ha egy lgylettel kapcsolatban bizonytalanok
vagyunk.

A korrupcitellenes térvényeken kiviil ez az Iranyelv tiltja azon személyeknek, akikre ez vonatkozik, megvesztegetés
felajanlasat, nydjtasat vagy elfogadasat, vagy hogy egyéb mddon részt vegyenek barmilyen illegalis vagy korrupt
tevékenységben. Barki, aki ilyen tevékenységet észlel, vagy err6l tudomast szerez, annak jelentenie kell azt a jelen Iranyelv
végén talalhaté utak egyikén.

A megértést el6segitendd, alabb talalhaték a jelen Iranyelv és a vonatkozd korrupcidellenes térvényekben megfogalmazott
korrupciéellenes tiltasainak alapvet6 fogalmai:

Alapkoncepci6 Magyarazat

1. Soha ne ajanljon fel, ne adjon és ne fogadjon el Készpénz vagy a nominalis értéket meghaladd készpénzzel
kifizetést egyenérték(i dolgok
2. Vagy barmilyen értéket A nominalis értéket meghaladé barmilyen targy, példaul

ékszer, replléjegy, nyaralas

3. Kozvetlen vagy kozvetett médon Kozvetlen:
az ajanlatot vagy kifizetést kdzvetlenil az a személy kapja,
akinek a cselekvését befolyasolni szeretnék.

Kozvetett:

a. az ajanlatot vagy kifizetést egy harmadik fél, példaul
tgynok, alvallalkozo vagy konzultans igénybe
vételével bonyolitjak le.

b. egy lzleti tranzakciéban (,részesedés"), mint
példaul egy potenciélis értékesitd személyesen
Onnek részesedést ajanl a TTI termékek eladasabdl
szarmazé profitbdl, ha 6t valasztja mas potencialis
értékesiték helyett.
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2. Korrupcioellenes torvények és

szabalyozasok

4. Egy kereskedelmi jogalany vagy kormanyzati
tisztvisel6 részére, vagy attol

Kereskedelmi jogalany minden kiilsé vallalat, illetve annak
0sszes dolgozdja, lgyndke és képviselbje, beleértve az
alvéallalkozdkat, konzultansokat és mas, az lzlet érdekében
eljaré személyeket is. Tovabbi tudnivaldkat az alabbi, Kik
a kormanyzati tisztvisel6k? cim(i részben talal.

5. Hogy egy lizletet elnyerjen vagy megtartson, illetve,
hogy tisztességtelen lizleti el6nyhoz jusson

Ne feledje, mar az is tilos, hogy megprébéljon elnyerni
vagy bebiztositani egy tisztességtelen zleti el6nyt, attol
flggetlendl, hogy sikerrel jar-e.

A félreértések elkerllése végett tisztességtelen Uzleti elény
alatt azt értjuk, ha Uzleti poziciénk jogosulatlan médon
megerdsodik, és ez nem kovetkezne be a megvesztegetés
felajanlasa, kifizetése vagy elfogadasa nélkiil. Ez nem
ugyanaz, mint elismerni egy zleti partner lojalitasat vagy
Uzleti hozzajarulasat.

Ha kételyei vannak egy ajanlattal, kifizetéssel, illetve egy tranzakci6 vagy lzleti kapcsolat barmilyen méas aspektusaval

kapcsolatban, tegye fel maganak a kovetkez6 kérdéseket:

e Helyesnek t(inik?
e Helyeselnék a barataim, csaladtagjaim és kollégaim?

e Nyugodt lennék, ha egy Ujsagban targyalnanak az tgyrél?

Ha egy vagy t6bb kérdésre nemmel valaszol, 1épjen ki a helyzetbdl, és kérje ki a felettese, a jogi vagy a HR-osztaly tanacsat

arra vonatkoz6an, mi a legjobb déntés.

Ertékeink értelmében élni

Helyzetmodell: A beszerzési részlegen dolgozom.
Nemrégiben egy beszallité latogatta meg a
|étesitményeinket. Egy potencialis U beszerzési
szerz6déssel kapcsolatban talalkoztunk, és a
beszallité tudta, hogy mas potencialis beszallitokkal
is talalkozunk emiatt. Miel6tt tavozott, a beszallitd

atnyujtott egy gydngy nyaklancot mintegy a
feleségemnek sz6l6 ajandékként a szivélyességemért.
Nem gondoltam, hogy a nyaklanc igazgydngybdl
késziilt, ezért elfogadtam.

Valasz: Nem kellett volna elfogadnia az ajandékot
anélkil, hogy tisztaban lenne a valds értékével,
mivel az ajandékozas korilményei azt jelzik, a
beszallité6 dontését az indokolta, hogy befolyasolja
az 6n dontését, és az 6 vallalatanak itélje oda

a szerz6dést. Vissza kellett volna utasitania az
ajandékot, vagy ha azért fogadta el, mivel Ggy
gondolta, hogy a visszautasitadssal megsértené

a beszallitét, haladéktalanul a jogi osztalyhoz
kellett volna fordulnia, hogy beszamoljon nekik az
ajandékrol, és atadja azt nekik.
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2. Korrupcioellenes torvények és

szabalyozasok

2.1 Kik a kormanyzati tisztvisel6k?

A korrupcitellenes térvények és Iranyelviink szempontjabdél a kormanyzati tisztvisel6 fogalma alatt nem pusztén a
megvalasztott vagy kinevezett kormanytisztvisel6ket, a kormanyok minisztereit, a politikusokat vagy mas, tipikus
beosztasokat értjik. Az alabbi személyek kormanyzati tisztviselének is minésilhetnek:

e A kormanyhivatalok és kormanyzati szervek alkalmazottai, beosztastol fliggetlendil

— ideértve tobbek kozdtt az ad6- és vamhivatalnokokat

e Az allami tulajdonban vagy allami iranyitas alatt allé jogalanyok, tébbek kozott allami
tulajdonban 1év6 vagy allami iranyitas alatt all6 vallalatok, példaul nemzeti légitarsasagok,
vasUttarsasagok dolgozoi, illetve kézintézmények, példaul egyetemek dolgozoi
e Nemzetkozi kdzigazgatasi szervezetek, példaul a Vilagbank, a Nemzetkoézi Valutaalap és az ENSZ alkalmazottai
e Minden politikai part tisztvisel6je vagy jeldltje, minden bird vagy térvényhozo, illetve a kiralyi csaladok tagjai, akik
esetleg nem rendelkeznek ,hivatalos” hatalommal, de részesedésiik vagy vezet6i érdekeltségiik van allami vallalatokban
e Mindenki, aki ,hivatalos min6ségben” jar el (azaz egy kormany megbizasabdl, hogy korméanyzati
kotelezettségeket hajtson végre), ideértve azokat a tisztvisel6ket, akik nem kapnak juttatast,
amennyiben tényleges befolyasuk van a korméanyzati szerz6dések odaitélésére
e Azok a technikai vagy marketingkonzultansok, akik kormanyzati beosztéassal is rendelkeznek

Ha barmilyen értéket ajandékoz egy kormanyzati tisztvisel6 kdzeli csaladtagjanak, az szintén a megvesztegetésellenes

térvények és Iranyelviink megszegésének mindsilhet.

Iranyelviinkben azért foglalkozunk kiemelten a kormanyzati tisztviselékkel valé kapcsolattal, mivel a globalis
korrupciéellenes térvények hangsulyt fektetnek a kormanyzati tisztvisel6kkel folytatott munka atlathatésagara, és a
korrupt cselekedetek sullyos kdvetkezményekkel jarnak a vallalatokra és maganszemélyekre nézve. Nemzetkozi véallalatként
és piacvezet6ként idénként szlikség lehet arra, hogy kormanyzati tisztvisel6kkel [épjiink kapcsolatba, és ilyenkor

az alkalmazando térvények értelmében kell eljarnunk. A TTI tagjaként kotelessége felmérni azokat a tranzakcidkat,
amelyekben szerepet jatszik, és meg kell hataroznia, hogy barmilyen médon részt vesznek-e benne korméanyzati
tisztvisel6k. Mivel a kormanyzati tisztvisel6nek min6ésiilé személyek kore rendkiviil széles, javasoljuk, hogy kérjen

segitséget és Utmutatast a jogi osztalytdl.

Ertékeink értelmében élni

Helyzetmodell: Muhammad éppen az engedélyt
prébalja megszerezni egy bizonyos ingatlan
hasznalatédhoz, ami egy Uj helyszinen |étesitett
Uzemhez sziikséges. Tud réla, hogy ezek az
engedélyek korlatozasok ala esnek, és hogy
bizonyos versenytarsak ugyanarra a helyre prébalnak
engedélyt szerezni. Egy helyi hivatalnok félrehivja
Muhammadot, és azt mondja neki, hogy az & kérését
fogja elényben részesiteni a tébbi versenytarssal
szemben, ha Muhammad 5000 dollart fizet
személyesen neki, készpénzben. Kifejti, hogy igy
mUikodik az tzlet, és ha Muhammad nem teljesiti

a kérését, akkor egy versenytarsnak fogja kiallitani
az engedélyt. Muhammad nem szeretne (zletet
elvesziteni a vallalat szamara, ezért kifizeti az
Osszeget.

Valasz: Muhammad nem az értékeink értelmében
jart el. A legtdbb globalis korrupcibellenes
torvény értelmében az a helyi hivatalnok, akinek
Muhammad az 6sszeget kifizette, valészin(ileg
kormanyzati tisztvisel6nek minésiil, és a kifizetés
megvesztegetésnek tekinthetd, mivel a célja
tisztességtelen elény szerzése.
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2. Korrupcioellenes torvények és
szabalyozasok

2.2 Szamvitel és nyilvantartasok vezetése

Annak biztositésa érdekében, hogy valamennyi tgyletiink korrupciémentes legyen, a TTI egyik modszere a tranzakciok
Osszes |épésének megfeleld rogzitése. Az lizleti tevékenységlinkre vonatkoz6 kiilonb6z6 korrupcidellenes térvények elbirjak
a pontos kdnywvitelt és nyilvantartast. Eppen ezért be kell tartanunk minden kénywviteli eléirast és normat, valamint belsé
irdnyelveinket és eljarasainkat a TTl-hoz benyujtott minden kdéltségtéritésre vonatkozoéan. Amikor tovabba a TTI nevében
kiadasokat eszkdzdliink, minden tranzakcio részleteit megfeleléen rogziteniink kell, és pontosan fel kell tlintetniink minden
Osszeget és juttatast, ami az adott tranzakcidk keretében beérkezik.

Kilénleges hangsulyt kell fektetni annak biztositasara, hogy a maganszemélyeknek és kormanyzati tisztviseléknek adott
minden ajandék, étkezés, reprezentacio és mas juttatas dsszhangban legyen a TTI szamviteli és nyilvantartas-kezelési
elirasaival.

A pontos konyvvitel és nyilvantartas-kezelés érdekében be kell tartani az alabbi szabalyokat:

e Tilos a hamis vagy kitalalt tételek feltlintetése.
e Tilos eltitkolni pénzésszegeket, szamléakat vagy eszkdzoket, illetve elmulasztani ezek nyilvantartasba vételét.
e Tilosak azok a bejegyzések, amelyek elfedik vagy alcazzak egy tranzakcio valodi jellegét.
e A kifizetések szigorian csak a megfelel6 dokumentumokban ismertetett céllal engedélyezettek.
e Minden dolgozénak kotelessége bejelentést tenni a téves vagy gyanus bejegyzésekrél, illetve azokban
az esetekben, amikor okkal gyanakszik arra, hogy egy dolgozd meghamisitja a nyilvantartasokat.

Annak érdekében, hogy gyakorlatba lltesse a fenti szabalyokat a megfelel6 nyilvantartas-kezelésre vonatkozoan, tartsa be
az alébbiakat:

e OKizarolag olyan szamlakat allitson ki és fogadjon el, amelyek pontosan tlkrézik azt a tranzakciét, amelyre vonatkoznak.

e Soha ne tegyen eleget az alulszamlazasra vagy felllszamlazasra vonatkozd kéréseknek.

e Soha ne teljesitsen és ne hagyjon jova egy kifizetést azzal a szandékkal vagy beleegyezéssel, hogy
annak egy részét barmilyen mas, a megfelel6 dokumentumokban ismertetettektdl eltéré célra
hasznaljak, illetve ha okkal feltételezi, hogy a kifizetést megvesztegetésre hasznalhatjak.

e Soha ne teljesitsen és ne hagyjon jova készpénzes kifizetést valamely fél vonatkozéasaban.

e Soha ne teljesitsen és ne hagyjon jova kifizetést a jogosult személytél eltéré6 kedvezményezett javara.

e Soha ne teljesitsen és ne hagyjon jova egy olyan szamlara toérténd kifizetést, amely nem all kapcsolatban a
kedvezményezett véllalataval vagy nemzetiségével (ilyenek az offshore bankszamlak vagy a mas néven vezetett
szamlak).

A nyilvantartasok megfelel6 vezetése alapveté annak érdekében, hogy eleget tegylink a korrupciéellenes térvényeknek,
illetve hogy fenntartsuk jelen Iranyelvnek a szellemiségét.

Ha barmilyen kérdése van ezekkel az elGirdsokkal kapcsolatban, forduljon a jogi vagy pénziigyi osztalyhoz.
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3. Utmutatasok.

Ebben a részben konkrét tranzakciokra vonatkoz6 Gtmutatasokat talal, utalasokkal a TTI el6irdsaira és elvarasaira.

Javasoljuk, hogy gyakran keressen Utmutatast ebben a részben, és igy biztositsa, hogy az 6n altal végzett tranzakcidk és
|étesitett Gzleti kapcsolatok megfeleljenek a TTI el6irasainak, illetve hogy véallalatunk korrupciémentes maradjon.

3.1 Utmutatasok

Tisztdban vagyunk azzal, hogy az izleti élet gyakori velejardja bizonyos szivességek nyljtasa és elfogadéasa — példaul egy
ebédnél folytatott (izleti megbeszélés, egy vacsora az lgyfelekkel, illetve promécios termékek elfogadasa egy kereskedelmi
vasaron. Ennek az Irdnyelvnek nem célja megakadalyozni dnt abban, hogy képes legyen kapcsolatot kiépiteni kiilsé
felekkel és versenyképes maradni a piacon — ehelyett segitséget nyljt ahhoz, hogy felismerje az elfogadhaté és jogszer(i
Gzleti szivességeket. A megvesztegetéssel és korrupcioval szembeni allaspontunk azt jelenti, hogy a helyi szokasoktol
flggetlenll soha nem adunk és nem fogadunk el ajandékot, reprezentaciot vagy barmely mas elényt valamilyen
tisztességtelen Uzleti el6ny fejében.

Ha barmikor olyan helyzettel szembesul, amikor valaki személyesen kér fizetséget vagy valamilyen mas értéket egy lzleti
déntés érdekében vagy a kotelezettségei végrehajtasaért, és On nem biztos abban, hogy mit tegyen, akkor Gtmutatast kell
kérnie a jogi osztalytol. Mindig kérjen Utmutatast a jogi osztalytél, ha az a személy kormanyzati tisztviseld.

3.1.1 Altalanos Gtmutatas
A dolgozok kizardlag abban az esetben adhatnak, kérhetnek vagy fogadhatnak el ajdndékot, étkezést, reprezentaciot

vagy mas értéket a TTI beszallitéitdl, szolgaltatéitol, tgyfeleitdl, versenytarsaitél vagy barmely mas féltél, amely tzleti
kapcsolatba kivan |épni a TTl-jal, ha az alabbi feltételek mindegyike teljesll:

o Esszer(i értékrsl van sz6, ami altalaban azt jelenti, hogy az ajandékok csak névleges érték(iek, az étkezések és
reprezentaciok pedig ésszerliek, és az altaldnossagban elfogadott izleti gyakorlaton beliil vannak.

e Esszer(i a gyakorisag.

e Az ajandék vagy reprezentacio nem ellentétes szokasaival, illetve a fogadé fél szervezetének iranyelveivel.

e Az ajandék vagy reprezentacié nem teremt tényleges vagy latszélagos dsszeférhetetlenség.

e Kormanyzati tisztviselék esetében az ajandékot vagy reprezentaciot elézetesen irasban kell jévahagynia a jogi vagy HR-
osztalynak.

Ezek az iranyelvek mindig érvényben vannak, és nem mddosulnak sem a hagyoméanyos ajandékozasi idészakokban, sem az
(izleti tevékenység helyén érvényes szokasok kovetkeztében.

Emellett bizonyos orszagokban, ahol zleti kérnyezetben elterjedt az ajandékozas és a reprezentacié, az elfogadhaté
gyakorlatok tekintetében Utmutatast kell kérnie Uzleti egysége jogi vagy HR-osztalyatol. Ezt az Gtmutatast nem pusztan
azokon a helyeken kell ismernie és betartania, ahol az irodaja taldlhatd, hanem minden mas helyen is, ahovéa a TTI
ligyeiben utazik.

A kovetkezd alfejezetekben részletesebben kifejtjik az ajdndékozasra, étkezésekre és reprezentaciora vonatkozé
tudnivaldkat.

TTI Korrupcidellenes iranyelv



3. Utmutatasok

3.1.2 Ajandékok

e Az ajandékozéas névleges (csekély) értékre korlatozddik. llyen ajandékok példaul a kovetkezok:
e Vallalati logéval vagy mérkajelzéssel ellatott promdcids termékek
o (Jdvdzlé- vagy képeslapok
e Egyszer(i élelmiszerek
e Elfogadhaté aru ndvények vagy virdgok
e A kulturélis vagy nemzeti Ginnepek alkalmébél adott més, alacsony értékii termékek (az ilyen korilmények kozdtt
adott pénzajandékokkal kapcsolatban lasd aldbb)

e Pénz ajandékozasat nem tdmogatjuk, de a TTI tisztaban van azzal, hogy bizonyos nemzeti vagy kulturélis Gnnepek
alkalmaval ezekre néha sor keriil (mint amilyen példaul a kinai Gjévhez kapcsol6dé ,,piros tasak” ajandékozésa). Pénz
ajandékozasa csak az alabbi kortilmények kdzott engedélyezett:

e A pénzajandékot egy nemzeti vagy kulturalis innep alkalmabdél adjék
e A pénzajandék az alkalomnak megfelel6en elfogadhat6 értéki
e Ugyanazon személy egy (innepi vagy kulturdlis eseményhez kapcsol6dé idészakban csak egy pénzajandékot kap vagy ad

Ertékeink értelmében élni

Valasz: Igen. A TTI-termékeket népszer(isit6é
névleges (csekély érték( vagy értéktelen)
ajandékok megengedettek.

1 Helyzetmodell: Nemrégiben egy kereskedelmi
vasaron kilonb6z6 TTI-markajelzéssel

ellatott termékeket, példaul bogréket és tollakat

ajandékoztam a potencialis tgyfeleknek. Engedélyezi

ezt az Iranyelviink?

Valasz: Iranyelviink értelmében a TTI dolgoz6iként
a nemzeti vagy kulturalis Gnnepek alkalmaval
adhatunk és elfogadhatunk pénzajandékot,
példaul , piros tasakot”, illetve mas olyan
alkalmakkor, amikor bevett szokas az ilyen
jellegli ajandékozas. A piros tasaknak vagy mas
pénzajandéknak azonban ilyenkor is meg kell
felelnie az ajandékokra vonatkozo, a fentiekben
ismertetett altaldnos Utmutatédsoknak. Ne
feledje, hogy az ajandéknak névleges/alacsony
értékiinek kell lennie, és egy adott Ginnepi vagy
kulturalis eseményhez kapcsol6dé idészakban
egy személy csak egy alkalommal adhat vagy
kaphat ilyet. Jelen Iranyelv nem korlatozza azt az
0sszeget, amelyet sajat forrasaibdl a baratainak
és csaladtagjainak ajandékoz, illetve ennek
gyakorisagat.

2 Helyzetmodell: Abban az orszagban, ahol
dolgozom, gyakran ajandékoznak az lizleti
partnereknek ,,piros tasakot” a kinai Gjév alkalmabdl,

illetve mas Uzleti kérnyezetben a kdszonet

kimutatasaként. Adhatok (zleti partnereinknek ,,piros
tasakot”, és elfogadhatok télik ilyet?

TTI Korrupcidellenes iranyelv



3. Utmutatasok

3.1.3 Etkezések és reprezentacié
Meglévé és potencialis tigyfeleknek étkezést vagy reprezentaciét biztositani bevett gyakorlat, és ez fontos eleme lehet

zleti kapcsolatainknak. A tilz6 értékd vagy tul gyakori étkezés és reprezentacié azonban kihagéasnak tekinthetd.
Kévetniink kell az alabbi normékat, igy biztositva, hogy megfeleld tevékenységekben vegylink részt:

e Az étkezéseknek és reprezentéacionak egyszer( étkezésekre vagy mas megfelelé tevékenységekre kell korlatozoédniuk,
mint amilyen példaul egy helyi varosnéz6 korut, egy sport- vagy kulturalis esemény, vagy mondjuk egy golfparti.

e Ha egy masik véllalat dolgozdjanak biztosit étkezést vagy reprezentaciét, ismernie kell az adott véllalat el6irasait az
ilyen juttatasok elfogadésara vonatkozéan. Szémos tgyfellinknél és (zleti partneriinknél van érvényben a miénkhez
hasonlé Magatartési kédex és mas irdnyelv, amely nem engedélyezi a dolgozék szdmara, hogy tulz6 értékd, tul gyakori
és érvényes (zleti célokkal nem megfelel6en alatémasztott étkezést vagy reprezentaciét fogadjanak el. Ne fizesse ki
tehat egy zleti partner dolgozéjénak szamlajat, ha ezzel megsértené az adott tizleti partner eléirasait.

e Ha barmilyen kétsége van azzal kapcsolatban, hogy egy adott esemény tullzé értékli-e ennek az Irédnyelvnek az
értelmében, kérjen elézetes jovahagyast zleti egysége jogi és/vagy HR-osztalyatol.

Ertékeink értelmében élni

Helyzetmodell: Béviteni szeretnénk az lizletiinket
egy bizonyos tgyféllel. Az ligyfél beszerz6je arra
utalgat nekem, hogy mindig is el szerette volna
vinni a csaladjat Parizsba nyaralni. Nekem vannak
kapcsolataim Parizsban, igy megszervezem neki
és a csaladjanak, hogy egy hétig ott legyenek, és
felajanlom, hogy a TTI fizeti a repiilGjegyiiket. Ugy
gondolom, hogy a versenytarsaknak is célozgat

Valasz: Ebben a helyzetben én nem az értékeink
értelmében jart el. Ezt az el6nyt azzal a
szandékkal ajanlotta fel, hogy arra befolyasolja
a beszerz6t, hogy tobb (izletet adjon nekiink, és
0 és a csaladja személyesen hiz el6nyt a remek
nyaralason. Nem szamit, hogy On azt gondolja,
vagy olyan hireket hall, hogy mésok ennek a
személynek ilyen tipusu el6nydket ajanlanak fel.
Tény, hogy ez a személy valészinlileg megszegi a
cégének iranyelveit, ha ilyen tipusu ajandékokat
kér és fogad el, és On szivességet tesz a
munkaltatéjanak, ha felfedi ennek a személynek
a tevékenységét. Utmutatast kellett volna kérnie
a jogi osztalytél, amikor elkezdett ilyesmire
célozgatni.

erre, és 6k mar meg is tettek neki ilyen dolgokat a
multban, én pedig nem akarok hatranyba kerdlni.

TTI Korrupcidellenes iranyelv
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3. Utmutatasok

3.2 A vallalat altal szponzoralt utazas

Mivel nemzetkozi vallalat vagyunk, idénként felmeriilhet a kérés, hogy kifizessik tgyfeleink, a kiils6 felek vagy masok
azon utazasi koltségeit, amelyek a TTl-jal kapcsolatos izleti tevékenységek soran merlilnek fel. Gondoskodnunk kell
réla, hogy a TTI ne tdmogasson nem megfelel§ céll utazast, tehat nem tamogathatunk utazast egy tisztességtelen zleti
el6ény elnyerése érdekében, illetve azért, hogy nem megfelel6 mdédon befolyasoljuk egy tgyfél ddntését vagy egy kiilsé fél
cselekedeteit.

Az, hogy ténylegesen alljuk-e valaki utazasi koltségeit, a kdriilményektdl fiigg, de mindig ellendrizniink kell, hogy
egyértelm Uzleti célrdl és napirendr6l legyen szé, és hogy a tdmogatott utazasra valéban azok a személyek utazzanak el,
akik szamara megszerveztik azt.

Ha gondoskodik réla, hogy ez a két kdvetelmény teljesiiljon, ellenbriznie kell azt is, hogy a kovetkezd normaknak szintén
eleget tegyen.

A vallalat altal tamogatott utazasokat:

e El kell szamolni

e Egy gyarlatogatas, bemutatoterem-latogatas, képzés, értékesitési értekezlet vagy hasonlé tzleti céli tevékenység
részeként lehet biztositani

e A legrovidebb és legkevésbé koltséges utvonalon kell lebonyolitani (ha lehetséges)

e Turistaosztalyon kell lebonyolitani, eltér6 esetben egy igazgat6i vagy magasabb szintl személy jévahagyasara van
szlikség

o (zleti szallodakban vagy mas szerény, 3-4 csillagos széllodakban kell biztositani

e Ha az utazast kormanyzati tisztvisel6knek biztositjak, a részleg igazgatéjanak, illetve a jogi vagy HR-osztalynak az
el6zetes jovahagyasa szliikséges

A vallalat altal szponzoralt utazds NEM tartalmazza:

Az étkezéseket és az elére nem latott kiadasokat
A kitéréket és az utazas meghosszabbitasat
Az ajandékokat és a reprezentacié mas formait
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3. Utmutatasok

3.3 Politikai hozzajarulas

Annak érdekében, hogy korrupcidémentesek maradjunk, tisztdban kell lenniink azokkal a helyzetekkel, amikor egy (izletfél
vagy kormanyzati tisztvisel® politikai hozzajarulast kér cserébe azért, hogy egy tranzakciét befolyasoljon, vagy hogy egy
fliggbben lévl Uzlet teljesitését felgyorsitsa. llyen eset példaul, ha egy potencidlis tigyfél kijelenti, hogy abban az esetben
vasarol TTI termékeket, ha hozzajarulunk egy kormanyzati szerv, egy szervezet, politikai part vagy olyan més csoport
kéltségvetéséhez, amellyel az Ggyfél vagy rokonai kapcsolatban allnak. A politikai hozzéjarulasok kiléndsen aggéalyosak,
mivel nehezen visszavezetheték ahhoz a személyhez, csoporthoz vagy véllalathoz, aki vagy amely kérte ezeket.

A korrupci6 esélyének minimalisra csokkentése érdekében kizardlag abban az esetben fizethetlink politikai hozzajarulast a
TTI nevében, ha ezt a csoport alelndke, vezetd jogtanacsosa és felells igazgatdja el6zetesen irasban jovahagyta.

Semmilyen kérilmények kdzott nem fizethetd ki politikai hozzajarulas azzal a céllal, hogy tisztességtelen tzleti
elényhdz jussunk, vagy ha ez mas médon térvénybe (itk6z6 annak az orszagnak a térvényei értelmében, ahol az adott
kormanyhivatal, politikai part, csoport/szervezet vagy hivatalnok mikddik.

3.4 Jotékony célu hozzajarulasok

Globalis vallalatként abban a helyzetben vagyunk, hogy hozzajarulasainkkal segithetjik a raszoruldkat. A politikai
hozzajarulasokhoz hasonléan azonban a j6tékony céli hozzajarulés is lehet a megvesztegetés burkolt médja. llyesmi akkor
fordulhat el6, ha az Gzletfelek vagy korményzati tisztvisel6k egy tgylet el6feltételeként vagy részeként olyan jétékonysagi
szervezet javara kérnek hozzajarulast, amellyel kapcsolatban allnak.

Az alébbi kérlilmények arra engedhetnek kdvetkeztetni, hogy a j6tékonysagi szervezet javara torténé hozzajarulast
tisztességtelen céllal kérik:

e TAz adomanyt egy (izleti tranzakci6 részeként kérik.

e A j6tékonysagi szervezet vagy az adomanyt kér6 fél nem szolgal részletekkel a jétékonysagi szervezettel, annak céljaval,
helyével vagy az adomany céljaval kapcsolatban.

e A j6tékonysagi szervezet azt kéri, hogy az adoméanyt egy masik orszagba vagy egy masik jogi személynek utaljak.

e Az adomanyt egy kormanyzati tisztvisel6 kérte vagy javasolta.

A jétékonysagi szervezet javara torténd hozzajarulas semmilyen kortilmények kozétt nem hasznalhat6 fel egy tisztességtelen
Gzleti el6ny elnyerésére vagy az adott orszag térvényeinek megszegésére.

Ertékeink értelmében élni

Helyzetmodell: Megbiztunk egy ligyndkét, hogy
segitsen a szerz6déskotésben egy Uj lgyféllel. Az
Ggyndk arrél tajékoztatott, hogy az ligyfél képviselbje
hajlandé megkotni a szerzédést a TTl-jal, ha

Valasz: Ebben a helyzetben 6n az értékeink
értelmében jart el. Az lgyfél képviseldje jotékony
célu hozzajarulast kért a TTI-tol egy Gzleti

1 o > el6nyért cserébe. Minden kifizetés, amelynek
el6tte egy egydsszegl atutalast kildiink egy olyan

jotékonysagi szervezet javara, amit a felesége
alapitott. Azt valaszoltam az ligynéknek, hogy ez
a kifizetés nem lehetséges a targyalasok lezarasa
érdekében.

célja egy uzleti el6ny biztositasa, ellentétes
Iranyelviinkkel, még abban az esetben is, ha egy
j6tékonysagi szervezet javara torténik.

TTI Korrupcidellenes iranyelv
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3. Utmutatasok

3.5 Uzleti partnerek megbizasa

Az Uzleti partnerek, példaul tgynokdk, forgalmazdk és beszallitdk bevonasa az izletvitel elengedhetetlen része. Téllk
szarmaznak azok az anyagok, amelyekre vilagszinvonall termékeink megépitéséhez sziikséglink van, 6k képviselik

a markankat a globalis piacokon, és 6k érik el az (j Ugyfeleket. Ezeket az lzleti partnereket alapvetéen a TTI
meghosszabbitasanak tekinthetjik, és ha valamilyen korrupciéba bonyolédnak, mikdzben a neviinkben jarnak el,
vallalatunkat terhelheti a felel6sség.

Eppen ezért csak olyan lizleti partnereket szabad valasztanunk, akikre nyugodtan rabizhatjuk, hogy markankat és
értékeinket képviseljék. Ennek érdekében egy komoly atvizsgalasi folyamatot alakitottunk ki, amelynek keretében
atvizsgaljuk a potenciélis Uzleti partnereket, és nyomon kdvetjik meglévd partnereink tevékenységét. Az atvizsgalasi
folyamat a koévetkezdket foglalja magéaba:

e Hattér-informaciok gy(jtése
e A figyelmeztetd jelek beazonositasa
e Folyamatos nyomon kovetés

3.5.1 Hattér-informaciok gylijtése

Az atvilagitasi folyamat els6 |épése, hogy hattér-informacidkat gydjtiink a potencialis tzleti partnerrél. Miel6tt barmilyen
megegyezést kotnénk, sziikséglink van az alabbi adatokra:

e A vallalat bejegyzési adatai

e A fébb vezetdk, igazgatok és részvényesek neve, nemzetisége és dnéletrajza

e A kapcsol6dé jogalanyok listaja

e Az (izleti partner bevételével kapcsolatos adatok 3-5 évre visszamendleg

e A fébb vezetdk, igazgatok és részvényesek blndgyi nyilvantartasi adatai

e A fébb vezetdk, igazgatok és részvényesek, illetve rokonaik és izlettarsaik kormanyban betdltott szerepe (jelenlegi és
korabbi adatok)

e Az (izleti partner b(inligyi és szabéalyozassal kapcsolatos nyilvantartasi adatai

e Az (izleti partner hirneve

3.5.2 A figyelmeztet6 jelek beazonositasa

Eléfordulhat, hogy mikdzben hattér-informaciét gy(ijtiink egy potencialis tzleti partnerrél, olyan ,figyelmezteté jelekkel”
talalkozunk, amelyek arra utalnak, hogy az adott partner nagyobb val6szin(iséggel vesz részt megvesztegetésben és
korrupciéban, vagy mas okbdl kifolyélag nem alkalmas arra, hogy kotelezettségeinek eleget tegyen. Az alabbiakban egy
listat talal a gyakori figyelmeztet6 jelekrél:

e Megkérdbjelezhet hattér vagy hirnév, ideértve a tisztességtelen zleti gyakorlatok (példaul megvesztegetés) gyanujat

e Megbizhat6 tzleti/személyes referencidk hianya

e A versenytarsak el6tti ismertség hidnya az iparaghan

e Az adott felet egy kormanyzati tisztviseld javasolta

o Ugy tiinik, az adott fél nem eléggé képzett ahhoz, hogy biztositsa szamunkra az igényelt szolgaltatast

e A potencialis Uzleti partner nem hajlandé felfedni tulajdonosai, vezet6i, igazgatdi vagy dolgozéi személyazonosséagat

e Nem nyitott arra, hogy elfogadja Uzleti partnerekre vonatkozé magatartasi kddexiinket

e Egy6sszegli vagy szokatlan kifizetéseket kérnek, példaul készpénzkifizetést, egy méasik orszag pénznemében vald
kifizetést, egy latszélag kivilallo fél javara torténd kifizetést, illetve egy masik orszagban talalhaté bankszamlara térténd
kifizetést

e A potencialis Uzleti partner TTl-dolgozdkat vagy TTI-dolgozdkkal kapcsolatban allé személyeket foglalkoztat

Ha barmilyen figyelmeztet6 jelet észlel, haladéktalanul tajékoztassa a jogi osztalyt, hogy atvizsgaljak a helyzetet, miel6tt
tovabblépnének a potencialis izleti partnerrel.

TTI Korrupcidellenes iranyelv
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3. Utmutatasok

3.5.3 A munkavégzés nyomon kovetése

Annak elddntéséhez, hogy egy potencialis Uzleti partner megfelel-e a TTl-jal valé egylttm{kddésre, nem elég
hattéradatokat gyljteni. A megbizést kdvetben is folyamatosan kovetniink kell az Uzleti partner tevékenységét, odafigyelve
a figyelmeztetd jelekre. Forduljon a jogi osztalyhoz, ha az tzleti partnerrel kapcsolatban az alabbiakat tapasztalja:

e Nem fizeti ki id6ben a TTI szamlait

e Felajanlja, hogy termékeinket a megszokottnal magasabb aron vésarolja fel, vagy szokatlanul nagy kedvezményt kér

e Szokatlan vagy tul magas koltségekre nyljt be szamlat

e FEgy masik kedvezményezett javéara vagy offshore szamlara kéri a kifizetést

e Gyakran hivja a TTI dolgozéit olyan értekezletekre, dsszejovetelekre vagy mas eseményekre, ahol kormanyzati
tisztvisel6k is jelen vannak

e ATTI vagy kils6 felek vizsgélatain negativ értékelést kap vagy elbukik

e (Csdédeljaras ala ker(l

e Valamilyen buntetést kap, vagy panaszt emelnek ellene a torvény megszegése miatt, kiilonds tekintettel a
korrupcioellenes térvényekre

A figyelmeztet6 jelek listdja NEM terjed ki mindenre. Ha mas figyelmeztetd jeleket észlel, tovabbi atvilagitasra vagy mas
megoldéasra lehet szlikség. Tovabbi Utmutatasért forduljon a jogi osztalyhoz.

3.5.4 Kompenzacié

Annak megakadalyozasara, hogy az (zleti partnerek korrupciéba bonyolédjanak, a legjobb méd, ha szigorl szabalyok
szerint kompenzaljuk &ket, ideértve az aldbbiakat:

e Nem fizetlink a piaci arnal magasabb dsszeget az Uizleti partnerek altal biztositott termékekre vagy szolgéaltatasokra.
e A siker esetén fizetend6 dijakat és prémiumokat jévahagyatjuk a jogi osztallyal, ezeket szigorian nyomon kévetjik és
megfeleléen dokumentaljuk.

Ertékeink értelmében éIni

Helyzetmodell: Tervezziik, hogy egy nagy kockazatl
tertileten (j forgalmazot bizunk meg termékeink
értékesitésével. Ugy dontéttiink, hogy ellendrizziik
a vallalat hatterét, de ugy tlnik, hogy a teriileten

a tobbi cég nem sokat tud réluk. A kollégam azt

Valasz: Ebben a helyzetben 6n nem az

értékeink értelmében jart el. Dicséretes, hogy
atvizsgalast végzett a potencialis Uzleti partnerrel
kapcsolatban, és beazonositott egy figyelmeztet6

jelet — azt, hogy a régiéban nem tudnak til sokat
az adott vallalatrél —, de nem kellett volna a
forgalmaz6é megbizasa mellett déntenie a jogi
osztaly tanacsanak kikérése nélkiil.

javasolta, hogy révid tavon prébaljuk ki a forgalmazdt,
mivel tul idéigényes lenne egy masikat keresni az
adott tertileten. Egyetértettem vele, és lekiildtem a
forgalmazoénak a papirokat.

TTI Korrupcidellenes iranyelv
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3. Utmutatasok

3.6 Megvesztegetés igénylése

A megvesztegetés igénylése azt jelenti, hogy valaki (kdzvetlenil vagy kdzvetett modon) pénzt kér egy tisztességtelen lzleti
elényért cserébe. A megvesztegetés igénylése térvényellenes, és ellenkezik Iranyelviinkkel.

Ha valaki arra kéri, hogy megvesztegesse, tegye az alabbiakat:

e Hatarozottan, de udvariasan utasitsa vissza a kérést.
e Jelentse az esetet a jogi osztalynak.

3.6.1 Kivételek rendkiviili koriilmények esetén

Bizonyos helyzetekben megengedett, hogy pénzt adjon olyankor, amikor azt tiltja a térvény vagy az Iranyelviink. Ezek a
helyzetek nagyon ritkak, és a kifizetés csak rendkivili kériImények esetén engedélyezett. Rendkivili kérilmények allnak
fenn, ha 1) pénzt kérnek 6ntél, és 2) ha visszautasitja a kérést, az testi sértéshez vezethetne.

A testi sértés veszélye vonatkozhat 6nre, munkatérsaira, illetve az 6n vagy csaladtagjai munkatérsaira.

Minden rendkivili kérilményt, amivel talalkozik, illetve minden kifizetést, amit ilyen helyzetben ad, haladéktalanul
jelentenie kell a jogi osztélynak, amint ez biztonsagos.

TTI Korrupcidellenes iranyelv
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4. A kihagasok jelentése.

Etikus magatartasra épuilé vallalati kultdrank célja a tisztességes, atlathaté kommunikéacié. Ha barmilyen kérdése vagy
aggélya van, illetve ha a jelen Iranyelv esetleges megszegését tapasztalja, szorgalmazzuk, hogy beszéljen vellnk.

A MEGTORLAS TILALMANAK iranyelve, amely vallalatunknal érvényben van, biztositja, hogy soha nem alkalmazunk
retorziét olyasvalaki ellen, aki johiszem(i bejelentést tesz. Emellett a bejelentése bizalmas marad, és minden t6llink

telhet6t megtesziink annak biztositasa érdekében, hogy a neve ne ker(iljon nyilvanossagra.

Bejelentést az alabbi személyeknél tehet a TTI-nal:

e TA csoport alelndke, vezet6 jogtanacsosa és felel6s igazgatoja

e A jogi osztaly

A HR-osztaly

A felettese (kivéve, ha a probléma jellegéb6l adéddéan ez nem tanéacsos)

Pokud byste chtéli podat stiznost anonymné, mUzete ji odeslat prostfednictvim —

e-mailem:

@ ttiinquiries@fulcrum.com

nebo horka linka:

@ https://www.ttigroup.com/reporting-hotline/

nebo postou:

9 Fulcrum Inquiry, Complaint Resolution Department,
707 Wilshire Boulevard, Suite 2050, Los Angeles, CA 90017

nebo faxem:

+1.213.891.1300 (US fax line)
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5. Kovetkeztetés.

Kbészonjik, hogy elolvasta a Korrupcidellenes iranyelvet. A jelen Irdnyelvben talalhaté tudnivaldk kiegészitik Etikai és
magatartasi kodextinket, kézikdnyvként szolgalnak ahhoz, hogy magabiztosan kezelje az esetleges korrupcioét, és biztositja
az eszkdzoket, amelyek segitségével meghozhatja a helyes dontést.

Es ami még fontosabb, hogy ez az Iranyelv tanUsitja az Onnel mint a TTI-dolgozéjaval szembeni elkdtelezettségiinket és
6szinte torekvésiinket, hogy segitsiik az értékeinkkel 6sszhangban allé déntéseket hozni.

Ha egy helyzet nem tlinik megfelel6nek, teljes mértékben tamogatjuk, hogy kilépjen belble, és tovabbi Gtmutatast kérjen a
véllalaton belili kiilénb6zd eréforrasoktdl.

Az értékeinkkel és etikus magatartassal szembeni elkételezettségiinkkel kapcsolatban olvassa el az alabbiakat is:

e A TTI etikai és Uzleti magatartasi kdédexe
o Uzleti partnerekre vonatkozé magatartéasi kédex
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